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Att arbeta med fokusgrupper: dialog och delaktighet

Att arbeta med fokusgrupper ar ett verktyg for att undersoka en grupp manniskors uppfattningar, asikter,
varderingar, tro och attityder gentemot nagonting. Flera personer tillfragas kring ett visst tema, for att
skapa och uppmuntra dialog och delaktighet. En fokusgrupp hjalper er att utvardera ert arbete samtidigt
som ni far vardefulla insikter om dem.

Forst, ett fortydligande av vad vi menar med de olika indelningarna:
Malgrupp: ar den grupp som ni vill locka fler besokare fran.

Fokusgrupp: innehaller strategiskt utvalda personer ur malgruppen, som ni traffar vid ett par tillfallen for
att lara er mer om dem och ta tillvara deras tankar.

Specialbehov: kommer vi att jobba med genom att radfraga experter i samband med att ni planerar er
produktion. Vi pa Skanes hembygdsforbund kommer att hjalpa er med detta. Fokusgruppen behover
alltsa inte innehalla nagon som har ett specialbehov.

Féreningarnas valda malgrupper
| projektet KONTEXT kommer vi att arbeta med féljande malgrupper:

e Barn 7-10 ar pa fritiden

e skolungdomar upp till ak 6 pa skoltid

e hogstadieelever under skoltid

e byggnadsvardsintresserade studenter

e vuxna som inte kan svenska

e vuxna 40+ som i sitt yrkesliv har nytta av att |dra sig mer om platsen
e personer 50+, presumtiva medlemmar

o flera generationer bland kommunens invanare

o flera generationer turister

N&r ni valjer ut vilka personer som ska tillfragas att inga i fokusgruppen, ta avstamp i det forslag som vi
skickat ut om malgrupp, specialbehov, berattarperspektiv, foremal och metod. Bérja med att fundera pa:

e Vad behover vi ta reda pa om var valda malgrupp for att de berattelser som vi producerar inom
projektet ska bli bra?

e Vad ska vi fraga om?

e Vilka personer behover tillfragas for att kunna svara pa de fragor vi har?

Det ni kommer fram till ska styra urvalet av personer. Deltagare ska viljas utifran att de ar representativa
for malgruppen, men kan med férdel innehalla individer som dr mycket olika. Da kan vi fa fler varierade
svar och infallsvinklar pa vara fragor!

Gruppens storlek kan variera beroende pa den malgrupp respektive férening ska arbeta med men ska
innehalla minst fem personer som kan tréffas vid minst tre tillfallen. Det finns ingen Gvre grans for antal,



men tank pa att deltagarna maste kanna sig bekvama att uttrycka sina asikter i gruppen. For stora grupper
ar darfoér inte att foredra.

Ibland kan det vara en god idé att tillfraga personer som redan ingar i en grupp med etablerade relationer
och etablerad trygghet (t ex en mindre skolklass). | andra fall &r det battre om gruppen inte pa férhand
kdnner varandra.

e Tank igenom gruppens sammansattning

e Hainte for manga deltagare i fokusgruppen

e | vissa fall kan existerande grupperingar anvandas

e | andra fall ar det bra att alla &r nya for varandra

e Om gruppen ska innehalla barn ar det bra om en vuxen de litar pa ar med

Nar ni bjuder in personer till fokusgruppen, skriftligt eller muntligt, bor foljande information finnas med:

e Vad deltagandet i fokusgruppen innebér, vad ni kommer att gora

e Vad syftet ar (t ex: Syftet ar att ta reda pa vad du tycker om...)

e Vad resultatet ska anvandas till

e Hurlang tid det kommer att ta

e  Kort forklaring av hur det kommer att ga till

e Vad de kan fa ut av det (Tex. som tack for hjalpen bjuder vi pa middag/fribiljetter eller liknande)

e Skapa god stamning, fika, lar kdnna varandra litegrann innan aktiviteterna. Det ar viktigt att
personerna i fokusgruppen kanner sig valkomna!

e Visa att det ar okej att sdga vad man tycker, uppmuntra till arlighet. Vi vill ha arliga svar nar vi
fragar vad fokusgruppen tycker. Tank pa att manga kan kdnna sig tvingade att svara positivt.

Kommunens roll ar att vara med och stotta detta arbete, formedla kontakter och vara med vid moten
med fokusgruppen. Da sdkerstaller vi att vara lardomar om hur man kan arbeta med fokusgrupper i
forhallande till berattande, utstallningar och beséksmal kan leva vidare i kommunen efter projektets slut.

Vi finns till hands for rad och tips och kommer att halla oss uppdaterade om hur ni kdnner att arbetet
fungerar. Utéver I6pande samtal kommer vi, mot slutet av projektet, ocksa gora en utvardering
tillsammans med varje férening om hur arbetet med fokusgruppen har gatt.



Rollférdelning

| alla fokusgruppsaktiviteter, i allt man gor med fokusgruppen, behéver man utse tva personer till att anta
rollerna som moderator och sekreterare. Det kan vara bra att fler observerar och antecknar, men:

e Tank pa att inte vara sa manga fran foreningen och kommunen att fokusgruppspersonerna
kanner sig i underlage.

Fokusgruppen leds av en moderator som ska leda utan att vara alltfor styrande. Lyhordhet infor gruppen.
Maste kdnna av att alla hdnger med, har vi férstatt varandra? Kanske kan en kommunrepresentant vara
moderator.

o Led diskussionen, styr den inte

e Setill att gruppen haller sig till amnet

e F3allaigruppen att vara aktiva, se till att alla kommer till tals
e Hall en oberoende stillning, ifrdgasatt inte asikter

o Dokumentera under tiden. Anteckna, fotografera, spela in ljud eller gér det som bast passar det
ni gor eller som du ar bekvam med

e Sammanstall anteckningar: efterarbetet av materialet ar viktigt

e Anteckna bade formellt vid intervjutillfallen och vid informella samtal. Anvand fokusgruppernas
egna ord

e Renskriv och sammanfatta

e  Skicka sammanfattningar till Maria och Malin



Metoder for fokusgruppsarbete

Vad ska vi da gora och hur gor vi det? | detta avsnitt listar vi olika metoder for hur, var och nar vi ska stélla
vara fragor till fokusgruppen och hur ska vi dokumentera deras svar och reflektioner. Metoderna ar
indelade i tre huvudgrupper: deltagande observationer, workshops och enkater.

e Att borja undersoka och vara nyfiken pa fokusgruppen leder ofta till att man kommer pa fler
saker att undersoka. Skriv da ner detta, det dr ocksa ett resultat!

e  For att komma igang med metoderna, ta avstamp i era befintliga utstéllningar eller nagot ni redan
gjort!

Deltagande observation ar en forutsattning for all typ av fokusgruppsarbete. Det handlar om att vara
narvarande och nyfiken i samtalen med fokusgruppen. Det handlar om att lyssna in och anteckna vad som
sags men ocksa vad som inte sags, stamningar i rummet, attityder och det som sdgs mellan raderna.

Deltagande observation av grupp i utstéllning

Denna metod passar att anvanda till alla féreningars valda malgrupper, och ar en bra forsta aktivitet att
gora tillsammans. Genom att bérja med en guidad visning av era miljoer och befintliga utstéllningar far
gruppen insyn i vilka ni ar och vad det ar for typ av plats de har kommit till. Ni far ocksa chansen att ta
reda pa vad gruppen tycker &r intressant och vilka fragor de staller.

Sa gar det till:

Upplagget ar att man har en vanlig visning dar en guide visar runt gruppen med tillagget att det finns
observatorer med i rummet. Den/de som observerar ar enbart observatérer och antecknar. Guiden gor
precis som vanligt och bryr sig inte om observatorerna. Nar gruppen har [amnat, diskuterar
observatorerna och guiden resultatet.

Innan man satter igdng ar det bra att bestdmma nagra saker som observatérerna sarskilt ska fokusera pa
och forsoka ta reda pa. Till exempel:

e Vad som sarskilt fangar personernas uppmarksamhet
e Nar och for vem koncentrationen tar slut? Varfor?
e Vilka fragor stalls?

Exempel 1:
Klippans hembygdsférening har madlgruppen hégstadieelever under skoltid och har bjudit in sin fokusgrupp

till ett férsta méte. Féreningen vill utqd ifran dldre féremdl for att berdtta om dess yngre varianter, gdrna

med koppling till industrihistoria. De har berdttat fér gruppen att de férst kommer att fa en rundvisning
ddr det kommer att finnas observatérer i rummet. Visningen fokuseras specifikt till att handla om den typ
av berdttelser som féreningen vill arbeta med och tilltdnkta féremdal visas upp. Efter visningen fortsdtter
de med ndgon ytterligare 6vning och fika!

Exempel 2:
Riseberga-Fdringtofta hembygdsférening har som mdlgrupp barn 7-10 Gr — pd fritiden och

berdttarperspektivet stora férdndringsprocessers pdverkan pd den lilla mdnniskan, med anknytning till

fysiska byggnader i landskapet som vittnar om detta idag. Transformatorstationen i Bonnarp, och ndr elen



kom till landsbygden dr ett exempel. Féreningen gér en rundtur med fokusgruppen till de olika
byggnaderna, gér en deltagande observation, samt kombinerar metoden med en annan metod ddr barnen
far géra ndgot aktivt.

Sekreterarrollen

Sekreterarrollen ar en metod som sarskilt har prévats for skolelever med sarskilda behov och med diagnos
inom AST (Autism Spektrum Tillstand) men som kan anvéndas av fler grupper. Metoden gar ut pa att en
elev granskar en utstallning tillsammans med en vuxen som eleven kanner och kdnner sig trygg med (t ex
foralder eller pedagog). Den vuxne tar rollen som elevens sekreterare under besoket i utstallningen.

Foreningen férbereder den vuxne med fragor som man vill fa besvarade av eleven. Forklara kadrnan till era
fragor, varfor ni vill fa svar pa dem och ge den vuxne "koétt pa benen” sa att svaren kan bli mer
uttdbmmande.

Paret gar sedan runt i utstallningen, sekreteraren staller fragor och antecknar elevens svar och agerande.
Efterat samtalar ni om deras upplevelse, ni far anteckningarna och maéjlighet att fraga om det finns
oklarheter i anteckningarna.

Tank pa:

e Det ar viktigt med ett starkt fortroende mellan sekreterare och elev
o Att finnas till hands med guidning och behjalplighet om paret behéver det
e Att efterat kort samtala om hur det gatt

Exempel:
En férening som har barn som malgrupp kénner att de vill fGd mer uttémmande svar pd ndgra av sina
fragor och testar denna metod, vars styrka ligger i fortroendet mellan barnet och den vuxne.

Sekreterarrollen med tolk
Metoden Sekreterarrollen kan ocksa vara ett bra alternativ om det finns sprakbarrigrer.

Exempel:
Astorps hembygdsférening har vuxna som inte kan svenska som malgrupp och fokus pd hur féremdl har

anvdnts i olika Idnder. De trdffar sin fokusgrupp. En person kan ingen svenska och har en tolk (kan vara en

vdn som talar samma spradk). Tillsammans granskar de utstdllningen utifran sekreterarrollen-metoden,
vars styrka hdr dr att de kan diskutera pd samma spraék i lugn och ro. Sedan far de tillsammans berditta om
hur det gdtt. Tolken kan ge nyans och kontext som annars kan ga férlorad pga. sprdkbarriérer.

Kart barn har manga namn, men att dokumentera sina egna upplevelser under arbetet med fokusgruppen
och berattelserna ar en viktig del i arbetet.

o Anteckna under eller efter samtal med fokusgruppen
e  Fanga upp dina tankar direkt eller i néra anslutning till traffen
e Diskutera med varandra i féreningen era tankar kring arbetet
o Uppfyller vi mélen? Hur? Ar vi pa ratt spar? Om inte, varfor inte? Hur gér vi vidare?



En workshop, ar en fordjupad gruppdiskussion om ett specifikt &mne dar deltagarna ocksa far géra nagon
slags 6vning eller aktivt moment (tex: brainstorming, skriva pa post-it, réstning).

Workshop: viktiga faktorer

Detta ar en metod for att komma fram till vilka enskilda faktorer gruppen tycker ar sarskilt viktiga i en viss
fraga.

Sa gar det till:

Ni forbereder en huvudfraga, och nagra hjalpfragor i stil med:

e Vad ar viktigt for er for att ni ska tycka historia ar intressant?
e Vad skulle gora denna berattelse (efter att ni har berattat en historia) mer intressant for er?

Ni samlar gruppen kring ett bladderblock/tavla och staller era fragor. Gruppen far svara fritt och
diskutera. Moderatorn skriver upp alla faktorer pa blocket/tavlan framfor gruppen. Moderatorns roll ar
att stalla foljdfragor sa att faktorerna blir mer konkreta &n: “bra”, "spannande” osv. ”Vad gor att
nagonting dr spannande?” kan vara en sadan foljdfraga. Moderatorn ser till sa att alla &r med pa hur
faktorerna ska tolkas.

Sekreteraren fyller samtidigt i de listade faktorerna i ett dokument efter mallen: ”Det ar viktigt att...”.

Né&sta steg ar att gruppen ska enas om vilka faktorer som &r viktigast for dem.
Dela ut ett papper till var och en av deltagarna och instruera dem till att rangordna de 5 viktigaste
faktorerna.

Nar alla har rostat kan man ta paus for fika. Sekreteraren sammanstaller resultatet under tiden.
(Ett satt att rékna ihop &r att rdkna poang. Tex. rdkna 5 poang for de faktorer som rankats pa plats 1 och 4
poang for de som rankats pa plats 2 osv). Da kan man fa fram en lista pa hur gruppen tycker totalt.

Sammanstallningen av de 5 viktigaste faktorerna skrivs upp pa tavlan och gruppen far en sista chans att
diskutera vilka de viktigaste faktorerna ar.

Exempel:

Kvidinge hembygdsférening vill ta reda pG hur de skulle kunna fé sin malgrupp: vuxna 40+ som i sitt
yrkesliv har nytta av att ldra sig mer om platsen att bli intresserade av personliga beréittelser ur
Gyllenbielkeska Hospitalets historia. De bjuder in sin fokusgrupp till en workshop fér att utkristallisera vilka
faktorer de anser viktigast fér att géra platsen mer relevant fér dem i sin yrkesroll.

Workshop: granska med fdrg och karta

Detta dr en metod som kan passa bra nar man vill underséka kanslor och upplevelser av till exempel
museet/hembygdsgarden/utstillningen. Metoden kan fungera bra om man arbetar med barn, unga och
specialklasser, da att arbeta med olika sinnen ofta uppskattas. Det kan ocksa vara ett satt att na vuxnas
kreativitet och kanske kan man fa fram ett lite annorlunda resultat.

Sa gar det till:
Ni samlar gruppen och ger deltagarna en karta eller planskiss av museet/hembygdsgarden/utstéllningen.

Tillsammans med gruppen ska ni komma fram till ett par olika upplevelse-ord. Férbered nagra som ni
géarna vill fa mer information om, men |at ocksa gruppen diskutera tillsammans om det &r nagot



upplevelse-ord som de tycker ska vara med. Lat gruppen bestamma vilka ord som ska representera vilken
farg. Tex: spdnnande = grént, intressant = bldtt, trakigt = grdtt, ldskigt = rétt.

Lat sedan deltagarna ga runt pa egen hand i museet/hembygdsgarden/utstallningen och, med karta och
fargpennor, fargmarkera var de kdnner de olika kdnslorna.

Efter en stund atersamlar man gruppen och samtalar om varfor deltagarna har farglagt som de har gjort.
Har ar det viktigt att sekreteraren antecknar sa att det ryker. Spara ocksa ritningarna som resultat!

Exempel:
Bara hdrads hembygdsférening har som madlgrupp flera generationer i Burlévs kommun och vill med hjalp

av foremal berdtta om/med andra féremal. De bjuder in sin fokusgrupp till att granska prdstgdrdens

utstdllningar med fdrg och karta. | kartan har de ocksG mdrkt ut/ritat in ténkbara féremdl. Deltagarna
kanske dr ett par familjer i olika konstellationer som kan ga runt tillsammans och hjélpas at med
uppgiften. Samtalet efterdt kan fokuseras pa att jdmféra skillnader mellan olika generationer och
diskutera hur man skulle kunna géra fér att tillgodose olika generationers behov.

Gruppintervju

Gruppintervjuer ar en metod som ar som ett strukturerat samtal mellan gruppen och féreningen. Det
finns manga olika typer av gruppintervjuer men fér detta projekt tror vi att den semistrukturerade
gruppintervjun ar mest relevant.

Semistrukturerad gruppintervju

En semistrukturerad gruppintervju innebéar att man forberett nagra huvudfragor att stélla till gruppen
men att man stéaller improviserade foljdfragor beroende pa vad som s&gs. Detta gor att intervjun kdnns
mer som ett samtal, fast med en rod trad. Utmaningen &r att fa deltagarna att halla sig till &mnet och
prata om det som ni vill fa reda pa mer om.

Sa gar det till:

Ni forbereder en intervjuguide med de huvudfragor ni vill fa svar pa. Fokusgruppen bjuds in till en
gruppintervju dar moderatorn leder en 6ppen diskussion efter semistrukturerade fragor. Det kan vara bra
att pa férhand ha skickat ut ett par frdgor som man tanker stalla. En observatér/sekreterare finns med i
rummet och antecknar. Om alla deltagare ar okej med det, kan man ocksa spela in ljudet med diktafon
eller med mobiltelefonen som komplement.

Na&r ni arbetar mer handfast med att granska ert material kan man i gruppintervjun varva de bredare
inneh3llsfrdgorna med lite smalare snabb-frdgor som till exempel: hur fungerar texten/illustrationerna? Ar
de latta att I3sa?

Tank pa:

e Det kan vara bra att ha forberett nagra extrafragor ifall gruppen behover hjalp pa traven att
komma igang i diskussionen.
e Skapa dynamik mellan “breda” och “smala” fragor

Exempel:
Denna metod fungerar pd flera olika typer av fokusgrupper och kan med férdel testas i alla fokusgrupper.



Enskilda/individuella intervjuer
Det kan finnas anledning att ocksa gora enskilda intervjuer med nyckelpersoner. Det kan handla om att fa
nagons sarskilda perspektiv pa en viss fraga.

Formell intervju

En formell intervju dger rum mellan en intervjuare och en intervjuperson. Som intervjuare har du
forberett ett antal huvudfragor som du vill att personen reflekterar kring men du &r lyhérd och stéller
foljdfragor beroende pa vad personen svarar (semistrukturerad intervju).

Tank pa:

e att detibland &r de oplanerade féljdfragorna som ger de mest ovantade och givande svaren
e atten intervju ocksa kan goras per telefon!
e  att titta igenom Fredrik Emmerfors tips fran kursen Den goda berdttelsen!

Exempel:
Osby hembygdsférening har familjer i tre generationer — turister, som malgrupp och vill 6ka sin kunskap

om denna grupp genom att stdlla ndgra fragor till personer som arbetar med turism i Osby. En person fran
féreningen tar kontakt med personen som ska intervjuas, berdttar vad det gdr ut pd (se punkterna i
avsnittet inbjudan), bokar in en tid fér intervju, genomfér interviun, sammanfattar och delger féreningen.

Informell intervju / spontansamtal
Nar ni traffar besokare ur er malgrupp i er verksamhet, tag tillfdllet i akt att stalla nagra spontana fragor!
Glom inte att sedan ta sedan fram anteckningsblocket och dokumentera!

Intervjuer med icke-besékare

Vara befintliga besokare valjer oss ifran en uppsj6 av alternativa besoksmal och aktiviteter. Deras
argument for varfor de besoker oss ar bra att veta men varfor vissa inte besoker oss ar minst lika viktigt
att veta! For att battre forsta sin malgrupp och ringa in vad som ar viktigt for dem, behéver man alltsa
inkludera bade besokare och icke-besokare.

Men for projektet KONTEXT, dar vi har en begransad tidsplan och budget, ska fokusgrupperna besta av
personer som av egen fri vilja ar intresserade av att vara med!

Det ar dock viktigt att vara medveten om att redan intresserade personer tenderar att ge mer positiva
svar. Icke-besokarnas asikter ar darfor viktiga, men ocksa svarare att fa tag pa!

Det man skulle kunna goéra ar att:

e gora korta intervjuer med icke-brukare via telefon
e rekrytera icke-brukare fran idrottsforeningar, skolor, arbetsplatser, bekanta osv. Var kreativa!
e stélla fragor om orsakerna till att de inte beséker féreningens verksamhet.

o Vad kan vi gora for att du skulle bli intresserad?

Exempel:
Rénnebergs hdrads hembygdsférening har mélgruppen vuxna 50+ presumtiva medlemmar . De har satt

samman en fokusgrupp men kénner att de vill veta mer om icke-besékarna. Vad krdvs fér att personer
skulle kunna tdnka sig att engagera sig? En person utses till att ringa runt till och/eller ha spontansamtal



med ndgra personer om orsakerna till att de inte beséker eller engagerar sig och vad som skulle kunna fa
dem att goéra det.

Enkaten som undersékningsmetod har bade férdelar och nackdelar som metod.

e  Bra nar man vill mata forandring 6ver tid om man staller samma fragor vid olika tillfallen

e Bra for att fanga vad enskilda individer tycker

e Eventuellt far man mer &rliga svar nar méjligheten att vara anonym finns

e Premierar de som &r bra pa att uttrycka sig skriftligt

e Ofta far man mest med “vad-uppfattningar” (vad upplever man som bra respektive daligt i en
utstallning) och "hur-uppfattningar” (hur upplevs det som &r bra respektive daligt?)

3 bra och 3 ddliga saker

Detta ar en metod som syftar till att fa fram vad olika individer tycker om en utstéallning, ett museum eller
en hembygdsmiljo. Uppgiften ar att de individuellt ska valja tre bra och tre daliga saker med ett, av er
angivet, omrade.

Sa gar det till:

Samla gruppen i er hembygdsmiljé/utstallning och presentera vad ni vill att de ska granska. Det kan vara
en utstallning som ni redan har, berattelser eller féoremal som ni valt ut.

Dela ut penna och papper till varje deltagare. Instruera dem att skriva ner 3 bra och 3 daliga saker och att
motivera sina val. ”Bra” respektive “daliga saker” kan vara i stort sett vad som helst: ett foremal, en
upplevelse, en text, ett ljus eller ljud. Ni definierar detta.

Ar det gruppens forhallande till berattelser, historia och férmedling i allmanhet som ni vill veta mer om
kan det vara en god idé att |ata deltagarna sjilva ga igenom hembygdsmiljon/utstéllningens olika delar
Detta kan ge intressanta infallsvinklar. Man kan valja att diskutera svaren med gruppen efterat eller vilja
att samla in enkaterna anonymt (det kan innebara olika resultat).

Metoden kan ocksa anvandas for att ta reda pa vad gruppen specifikt tycker om berattelser knutna till
foremalen. Da kan man ga runt med gruppen, guida dem och beréatta berattelserna som ni lyft fram.
Antingen ber ni om ett enkéatsvar for varje berattelse eller en for alla sammantaget.

Exempel:
Réstdnga turist- och hembygdsférening har skolungdomar upp till Gk 6 - pd skoltid som mdlgrupp och

féremdls berdttelser om hidndelser som det kan representera som berdttarperspektiv. Féreningen vill ta

reda pa mer om vilka féremdl och vilka héndelser i skolans historia som intresserar mdlgruppen och bjuder
in sin fokusgrupp till att géra 6vningen. Féreningen presenterar tex. skolsalen pa ovanvdningen. Dér har
de stdllt fram tdnkbara féremdl som kan anvéndas i projektet och berdttar kort om dessa. Sedan fér
gruppen ga runt i salen, fylla i enkdten, och sedan diskutera svaren.



Hemuppgift

Kanske vill ni fa individuella reflektioner fran gruppens deltagare efter ett avslutat mote. Fokusgruppen
kan da ges en mindre hemuppgift till nasta tillfalle. Det kan handla om reflektioner kring vilka féremal de
minns efter besoket eller forslag till férandringar i verksamheten de skulle vilja se osv. Be dem att under
nastkommande tillfélle presentera sina svar infér gruppen. Detta kan da utgdra grunden fér en
gruppintervju/gruppdiskussion.

Exempel:

Klippans hembygdsférening (mdlgrupp: hdgstadieelever under skoltid, berdttarperspektiv: utga fran dldre
féremal och berdtta om dess yngre varianter) vill veta mer om vilka féremal som dr intressanta for
mdlgruppen. Efter ett fokusgruppsméte ger man gruppen i hemuppgift att ta tre foton av féremdl som de
anvdénder i sin vardag och vars historia de skulle vilja Iéra sig mer om.

Ndtbaserade enkdtundersékningar
Det finns natbaserade verktyg som kan anvandas for att smidigt kunna gora enkater och dela med
deltagarna. Har ar ett sadant verktyg: https://sv.surveymonkey.com/. Skapa en profil och logga in for att

skapa en enkat. De som ar mottagare av enkdten behdver inte ha inloggning.

Att skapa en enkel besékarenkéat kan ocksa vara en god idé om man har vissa fragor som man skulle vilja
stalla till befintliga bestkare. Da kan man hanvisa till enkdten och uppmana folk till att delta. Enkater via
natet far dock inte vara den enda metod som anvands i fokusgruppsarbetet.

Exempel:
Hvens hembygdsférening har som mdlgrupp byggnadsvdrdsintresserade studenter och berdttarperspektiv

som féljer detta tema. Att stdlla ett antal fradgor via en ndtbaserad enkdt kan vara en god idé da studenter
brukar vara vana och villiga att fylla i webbaserade enkdter samt att de kan géra det hemifran (oberoende
av féreningens geografiska férutsdttningar).
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Senare arbete med speciella behov

Som vi namnt tidigare kommer vi att arbeta med de specialbehov vi valt ut senare, i samband med att ni
planerar er produktion. Fokusgruppen behover alltsa inte innehalla nagon som har ett specialbehov.

Radfréga experter

Den metod vi kommer att anvanda oss av i arbetet med specialbehoven ar att radfraga experter. Personer
som har mycket kunskap om specialbehovet (anhoriga, specialpedagoger osv) eller personer som sjdlva
har specialbehovet. Tank pa att det ar stor skillnad pa att fa generella riktlinjer fran specialister och
insikter fran den faktiska malgruppen. Vi hjalper er med detta néar det blir dags.

Testpiloter

En metod som kan vara bra att kdanna till for vidare arbete med tillganglighet ar metoden med testpiloter.
Metoden anvénds av en del museer for att titta pa utstallningars tillgdnglighet ur olika perspektiv och
aspekter.

Metoden gar ut pa att ta in personer med olika funktionsvariationer som konsulter for att granska fardiga
utstallningar eller annat som museet producerar. Det &r viktigt att piloterna far en ersattning for detta
arbete. Piloterna granskar utifran specifika fragor som ska undersokas. De kan handla om: lokaler, akustik,
fysisk tillganglighet, texter, ljus, hur pedagogen pratar, vilka sinnen anvands, sittplatser osv. Piloterna
testar teknik, diskuterar, dokumenterar och ger konkreta forslag.
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Etiska fragor kring fokusgruppsarbete

Alla som arbetar med fokusgrupper maste vara medvetna om, och férhalla sig till, de etiska fragor som

uppstar kring detta arbete.

Behandla alla médnniskor med respekt

Se till att alla tillfragade deltagare kan ta ett valgrundat beslut om de vill delta eller inte. Ibland
kan det vara bra att utforma ett dokument dér information om vad som kommer ske star tydligt
Ingen ska kdnna sig pressad att vara med. Tydliggor att de narsomhelst far avbryta sin medverkan
Gor ditt basta for att sakerstalla att de medverkande kdnner sig valkomna och trygga

Visa att det finns ett 6ppet klimat dar det ar okej att sdga sin asikt dven negativ kritik

Ge deltagarna feedback pa deras engagemang, sarskilt om de ombes lamna in synpunkter
skriftligen

Tydliggor att det ar foremalen/verksamheten som utséatts for tester och inte fokusgruppen!
Fraga alltid om det ar okej att ta foton. Var extra forsiktig om du tanker publicera fotona
Publicera inte namn pa fokusgruppsdeltagare, om de inte vill det saklart

Peka aldrig ut nagon pa grund av sitt speciella behov, sin funktionsnedsattning eller diagnos.
Inkludera istallet for att urskilja

Alla &r inte bekvama med att diskutera. Marker ni att nagon inte kommer till tals, kan ni fundera
om ni behdver ta till nagon annan metod for att kunna inkludera alla

Gor informationen tydlig och tillgénglig sa att alla har mdéjlighet att delta

Var noga med att se till sa att informationen gar fram till alla. Det kan behévas muntlig
presentation, utskrifter osv.

Var tydliga med vad som géller kring faciliteter, matalternativ osv.

Se till att alla har mojlighet att gora de planerade aktiviteterna

Se till att det inte blir for stor besvikelse 6ver resultatet genom att utforma nagra aktiviteter som
du i forvag vet kommer att ga bra

Det ar viktigt att fokusgruppen har mojlighet att vara med fran bérjan till slut

Spara all dokumentation, allt ramaterial, fran fokusgruppsarbetet projekttiden ut
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Kort beskrivning av projektet KONTEXT

Manga hembygdsforeningar har foremalssamlingar att titta pa, i inredda miljoer, utstallningar eller 6ppna
magasin. Men det berattas sdllan om foremalen annat &n vid visningar. Forklaringar kring deras
anvandning eller betydelse fér manniskorna som brukat dem saknas. Samlingarna bestar pa sa vis av déda
ting som inte talar till besékaren, savida denne inte har en egen relation till foremalen, vilket &r allt mer
sallan. Manga i hembygdsrorelsen kan forstas sina foremal och ar ocksa duktiga berattare. Inom projektet
vill vi utveckla och anpassa beréattelser om foremal for olika media och olika malgrupper.

Syfte och mal

Syftet med projektet ar att ge besokare tillgang till féremalens historia och betydelse. Vi ska, tillsammans
med fokusgrupper, producera olika slags berattelser for att géra féremalen begripliga, levande och
angelédgna for manga, ocksa néar det inte finns en guide pa plats.

Metod och resultat

Genom olika utbildningsinsatser far vara medlemmar utveckla sin formaga att bygga upp dramatiska
berattelser, skriva manus som fungerar for olika media och i relation till olika malgruppers sarskilda
behov, skapa exempelvis ljudfiler och film samt vara med och utveckla interaktiv teknik. Resultatet blir
t.ex. enkla, syntolkade filmer som visar hur féremal har anvants, ljudfiler med spannande berattelser om
ett sarskilt foremal. Handledningar tas fram for att sdkra att den kunskap projektet genererar sprids till
manga. Nar projektet avslutats finns ett utbildningspaket som gor det mojligt for andra
hembygdsféreningar och kulturarvsinstitutioner att skapa angeldagna berattelser om foremal.

Malgrupper och samverkansparter

Projektet genomfors i samarbete med nio medlemsforeningar i sex utvalda skanska kommuner.
Kommunala tjdnsteman tar aktiv del i projektet. Ovriga samverkansparter ar FilmCentrum Syd,
Forfattarcentrum Syd, Centrum fér dramatik Syd, Certec vid Lunds tekniska hogskola samt
Studieforbundet Vuxenskolan.

Tidplan, projektorganisation och finansiering
Projektet startade i oktober 2017 och pagar till och med juni 2019. Projektledare &r Maria Casagrande och
projektsamordnare dr Malin Pehrsson, bada Skanes hembygdsférbund.

PostkodStiftelsen och Region Skanes kulturnamnd finansierar.
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