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Underlag for hembygdsforeningar som vill delta i
Sveriges hembygdsforbunds satsning pa turism

Det hér underlaget vinder sig till foreningar som vill delta i Sveriges hembygdsforbunds
turismprojekt, som syftar till att stirka hembygdsrorelsens attraktionskraft for tillresta besokare.

Vi utgar fran att ni som anmalt intresse har tagit del av underlaget nedan. For dig som inte deltog vid
de tva seminarierna finns tva filmer att ta del av:

Forstudie om hembygdsrorelsens forutséttningar for att stirka sin position i besdksnéringen i
pdf-format: www.hembygd.se/forstudie-hembygdsturism (pdf)

Webbseminarium 10 september med presentation av forstudien:
www.hembygd.se/hembygdsturism10sept (film)

Webbseminarium 28 oktober med presentation av det fortsatta projektet:
www.hembygd.se/hembygdsturism28okt (film). Ladda ner en presentation fran seminariet i pdf-
format: www.hembygd.se/presentation28okt (pdf)

Det ar viktigt att ni tar del av underlaget innan ni i styrelsen diskutera nedanstdende fragor och tar
stdllning till om och pé vilket sétt ni vill vara med i det fortsatta arbetet.

Nedan redogor vi for projektets forutsittningar och ger er nagra fragestéllningar som hjilper er att fatta
beslutet om ni vill delta aktivt i projektet.

Syfte och overgripande malséttningar med satsningen

Syftet med de satsningen &r att stdrka hembygdsrorelsens position inom besdksniringen och var
formaga att locka fler tillresta besokare.

De overgripande malséttningarna &r att:

e att stirka Sveriges hembygdsforbunds profil och hembygdsrorelsens utbud gentemot tillresta
besokare

e att stirka och kommunicera bilden av hembygdsrorelsen som en av Sveriges viktigaste aktorer
inom kulturarvet, var betydelse for den lokala identiteten och vér kunskap om lokalhistoria

e att stirka hembygdsrorelsens formaga att forvalta, utveckla, erbjuda och tillgdngliggora
kulturarvet

e locka fler tillresta besdkare till hembygdsrorelsens gardar, miljoer och arrangemang

e sikerstilla att hembygdsrorelsen blir en naturlig part i viktiga nitverk nationellt, regionalt och
lokalt samt bli en intressant partner till besdksndringen


http://www.hembygd.se/forstudie-hembygdsturism
http://www.hembygd.se/hembygdsturism10sept
http://www.hembygd.se/hembygdsturism28okt
http://www.hembygd.se/presentation28okt

Det lokala utvecklingsarbetet

For det lokala utvecklingsarbetet giller foljande malsattningar for hembygdsforeningarna som deltar:
e att ni fitt en okad kunskap om besoksndringens affarslogik, besokarnas efterfragan,
marknadsforutsittningar, trender med mera
e att ni utvecklat ett antal erbjudanden riktade mot tillresta besdkare
e att ni blivit en del av destinationsnitverken lokalt och/eller regionalt
e att ni blir en stark besdksanledning som bidrar till platsens attraktionskraft
e att ni tillgéngliggdr platsens kulturarv for sévil lokalbefolkning som besokare
e att ni far ett utbud av kulturupplevelser dir deltagande och ldrande &r i fokus
e att ni blir en intressanta samarbetspartner till platsens besdksnéringen

Tre mojliga utvecklingsspar for foreningens arbete i projektet

Det viktigaste arbetet med att stdrka hembygdsrorelsens position i besdksnéringen &r att utveckla
utbudet av malgruppsanpassade, tematiserade och bokningsbara erbjudanden. Det dr en uppgift som
fraimst kommer att utforas i lokala hembygdsforeningar. Eftersom forutsittningarna kan skilja mellan
regioner och mellan lokala hembygdsforeningar, kommer vi att erbjuda tre olika spar for den fortsatta
utvecklingen.

Syftet med de tre sparen &r att ge foreningar basta mojliga forutséttningar for att stdrka sina
erbjudanden mot tillresta besdkare. Det som skiljer sparen at 4r ambitionsnivan samt den tid och de
ekonomiska resurser som man har mojlighet att avsitta.

De tre valbara spéren har lite olika arbetsformer, pedagogik och grad av stéd som foreningarna far av
konsultforetaget Graffman AB som hembygdsforbundet anlitat for projektet. De olika sparen har
ddarmed ocksa en prisséttning och krav pa medfinansiering som skiljer sig at beroende pa vilket stod
man Onskar.

Upplédgg for det lokala utvecklingsarbetet

Vi ger hér tre forslag pa mdjliga uppldgg, som behdver anpassas i dialog med SHF's projektledning
och efter de regionala forutsittningarna. Oavsett vilket alternativ som blir aktuellt for er forening,
kommer ni att bjudas in till ett uppstartsméte i form av ett webbinarium dér vi gar igenom
forutsattningarna och ni far majlighet att stilla fragor.

P& uppstartsmotet kommer vi att presentera ingdngsvdrden i form av besdksnéringens branschlogik,
marknadsdata, trender samt SHF:s 6vergripande profil, malgrupper och teman som tagits fram av av
SHF:s arbetsgrupp.

Verktygslada for samtliga spdar
Till stod for utvecklingsarbetet kommer det att finnas hjdlpmedel i form av en verktygslada. Pa grund
av den pagdende pandemin kommer det mesta att erbjudas digitalt. Verktygsladan bestér av:

o Forslag pa projektupplégg for foreningens arbete

e Digital introduktionsforeldsning

e Webbaserade seminarier med foredrag och workshops samt ingéngsviarden om

besdksnéringen, marknadsforhallanden, trender, SHF:s profil, malgrupper och teman.
o  Workshopuppgifter kopplat till varje seminariedel.
¢ Filmade inspirationsforeldsningar



Malsittningen &r att de foreningar som genomgatt nagot av de tre sparen ska ha tagit fram erbjudanden
som blir bokningsbara, savil pd SHF:s hemsida som pa destinationsorganisationernas hemsidor. En
forutsattning for detta ar att de framtagna erbjudandena uppfyller kraven pa bade kvalitet och
tillgénglighet.

Spar 1 - utvecklingsarbete i egen regi

For spar 1 géller att foreningarna med hjilp av verktygsladan foljer foreldsningarna och arbetar
igenom verktygsladans olika delar i den takt man sjédlva onskar.

Verktygsladan bestar av 4 seminarier, med filmade foreldsningar, faktablad med information om
trender, olika malgruppers efterfragan samt strukturer och verktyg for hur ni utformar ett erbjudande
(innehall, kvalitet, tillgdnglighet mm) samt underlag f6r marknadsplan.

De foreningar som vill genomfora processen behdver radkna med en arbetsinsats motsvarande cirka
4 dagar.

Det kommer att finnas mojlighet for de foreningar som sa onskar, att fa feedback, stod och vérdering
av framtagna erbjudanden frén Graffman AB:s konsulter under tva timmar, mot en extra kostnad.

Spar 2 — utvecklingsarbete med stod av regionala/lokala projektledare

I spar 2 leds utvecklingsarbetet av regionala/lokala projektledare. De kommer att genomgé en
introduktionsutbildning dir de far tréning 1 produktutvecklingens olika moment samt dven pedagogik
och verktyg for utvecklingsarbetet. Till sin hjélp har de verktygslada med filmade foreldsningar, fakta
och workshopunderlag.

Den regionala/lokala projektledaren ska ha en coachande och stodjande roll. Det handlar frimst om att
leda ett antal seminarier, fordela uppgifter och sammanstélla resultat av utvecklingsarbetet.
Projektledaren pedagogiskt och processmassigt leda seminarier och vara ett stod for foreningarna i
arbetet med att ta fram nya erbjudanden.

Projektledare kan vara personer fran hembygdsrorelsen, eller frén ndgon av annan organisation.

Under utvecklingsarbetet kommer Graffman AB att genomfora avstimningsmdten med de
lokala/regionala projektledarna for erfarenhetsutbyte, kunskapsspridning, problemlésning och
fordjupningsdiskussioner. Under dessa digitala avstimningar finns ocksa mojlighet att diskutera och
vérdera de nya erbjudanden som tagits fram av foreningarna.

Spér 2 kraver att foreningarna forbinder sig att avsétta tid motsvarande 4 dagar. Det krdvs ocksa att
regionen och destinationsorganisationen i ldnet dér féreningen dr verksam stéller sig bakom
satsningen. Det stéller ocksa krav pd medfinansiering, antingen genom att foreningar lokalt eller
regionalt gar samman om en gemensam projekledare och betalar for det, eller att en regionen svarar
for den kostnaden.

Ar ni intresserad av att fa stdd av en regional/lokal projektledare? Ta kontakt med SHF for diskussion
om mdjliga 16sningar. Se kontaktuppgifter sist i dokumentet.



Spar 3 — ett utvecklingsarbete under ledning av konsult

I spar 3 leds utvecklingsarbetet av konsulter fran Graffman AB. Processen bygger pa deras
erfarenheter av 25 ars arbete med att bista destinationer och besdksniring i deras utveckling. Deras
metoder, verktyg och strukturer for produktutveckling har framgéngsrikt anvénts i besoksnéringen runt
landet.

Graffman AB leder de 4 seminariedagar som produktutvecklingsprocessen bestér av (se bilagan
”Introduktion till produktutvecklingsprocessen ). De tillhandahaller kunskap om besdksnéringens
affarslogik, trender, mélgrupper samt verktyg for att utveckla malgruppsanpassade och bokningsbara
erbjudanden med hogt forddlingsvérde. Konsulterna validerar de framtagna erbjudandena och coachar
foreningarna under processen. Graffman AB ansvarar ocksé for de moten dér
destinationsorganisationer och besdksniringen finns med.

Krav som ska uppfyllas for spar 3

e Den konsultledda arbetsformen kan endast erbjudas regioner dér det finns en kritisk massa av
foreningar (7-10 st) som dr intresserade, och dér projektet har stod av regionen och
destinationsorganisationerna.

e Regionen och/eller destinationsorganisation behdver bidra i utvecklingsarbetet med sina
ingéngsvirden i form av deras strategier for besoksniringen, marknadsplaner etc med fokus pé
kulturturismen samt med kontakter till destinationsnétverken. SHF rekommenderar att
Graffman AB skoter dialogen med dessa organisationer. Vi kommer samtidigt att halla vara
regionala forbund vélinformerade.

e De foreningar som vill delta férbinder sig att utse en internt projektansvarig samt ytterligare
minst tva deltagare som aktivt deltar i 4 seminarier och utfor vissa uppgifter mellan motena.

e Spér 3 kréaver en regional/lokal medfinansiering frén region eller destinationsorganisation.

SHF och Graffman AB har redan nu dialog med flera regioner och destinationsorganisationer om
medfinansiering for en satsning enligt spar 3. Vi kommer att hélla 6ppet for att fler regioner tar beslut
om att bidra med egna medel under projektets genomforande. I de regioner dér vi lyckas fa till stand
regional medfinansiering kommer foreningarna att kontaktas.

Fragor att diskutera i styrelsen infor beslut

En viktig kunskap nir hembygdsrorelsen vill ta en position i besdksndringen ar att behov och
efterfragan hos tillresta besokare ofta utgdr en sammansatt produkt. Ju ldngre bort vi vill attrahera
besdkare ifran, desto fler produkter och tjanster kriavs for att locka denne. Besokaren behover fa
information om platsen, kunna boka vistelsen, ta sig till platsen och vél ddr behdvs boende, mat,
aktiviteter och upplevelser. Det dr ytterst sdllan som en enda leverantor kan klara detta sjalv. Det krdvs
ett samarbete med andra aktorer inom destinationen.

En viktig fraga for hembygdsforeningen att stélla sig ar vilken, eller vilka av dessa behov man kan och
vill tillfredstélla (bo, dta, uppleva, shoppa etc). De 16sningar som man inte sjdlva kan hantera behover
dé andra st for. Det som ocksa stérker behovet av samverkan &r den tydliga trenden att ménniskor
idag ofta vill uppleva manga olika saker under sitt besok. Ena dagen vill de vara aktiva (vandra, cykla,
paddla), en annan dag besoka en loppis eller kulturevenemang for att sedan uppticka eller lara sig
nagot nytt.

Ytterligare en viktig aspekt som paverkar ovanstdende &dr var foreningens hembygdsgard ar beldgen.
Ligger man i en attraktiv turistdestination, finns andra besoksmal eller reseanledningar i nérheten,



ligger hembygdsgirden vid en vilbesdkt led eller som en solitir pa landsbygden? Ar vér
hembygdsgard ett resmal i sig, ar vi ett besoksmal vart en omvag, eller ett stopp pa vigen? Dessa
frgor ar centrala att beakta, bade for att se vad vi behover utveckla, men ocksa for att se vilka vi
behover samarbeta med.

Diskutera igenom ovanstdende grundldggande forutsdtningar i er styrelse/arbetsgrupp som
underlag for de fragestdllningar som kommer nedan. De skapar ett underlag for ert val av vilka
erbjudanden ni viljer att utveckla.

Viktiga fragor infor utvecklingen av foreningens erbjudanden

Att forpacka och forddla det utbud som finns, eller som ni vill utveckla, ar ett arbete som maste goras
av den enskilda foreningen. Det kommer att finnas olika former av stdd och verktyg for att klara
arbetet (se de tre sparen ovan). De foreningar som har viljan och drivkraften att utveckla ett turistiskt
utbud behover diskutera och besvarar nedanstaende fragor infor utvecklingsarbetet. Detta for att
underlitta for er att vélja vilka erbjudanden/produkter ni vill utveckla under
produktutvecklingsprocessen. Era svar gor ocksé att processledaren eller konsulten kan anpassa sina
stodjande insatser pa ett béttre sétt.

Diskutera foljande fragor i styrelsen och/eller arbetsgruppen:

e Vad ir mest unikt och attraktivt med det ni har eller kan erbjuda (miljon, garden, samlingarna,
er kunskap, beréttelserna, evenemangen ...)?

e Vilka dr besokarna idag, med fokus pé tillresta? Vilka &r dagens mélgrupper och vilka har ni
storst mojlighet att attrahera framover?

e Under vilka perioder har ni flest tillresta besokare?

e Vilka aktiviteter, arrangemang och upplevelser har ni idag som lockar tillresta besokare?

e Vilka erbjudanden vill och kan ni ta fram for att locka fler tillresta besokare? Utga fran
maénniskors olika behov, drivkrafter och intressen.

e Har ni arrangemang, aktiviteter och upplevelser dér besdkarna far vara delaktiga, aktiva och
lara sig nya saker? Har ni mojlighet att ta fram sddan inom snar framtid?

e Ar era erbjudanden kdpbara och bokningsbara idag?

e  Hur marknadsfor ni era arrangemang idag?

e Hur kan ni stérka upp ert utbud genom samarbete med andra foreningar, besoksmal eller
foretag i besdksniringen?



Fyll i och skicka sidan till SHF, antingen via mejl eller vanlig post.

Beslut

Niér ni diskuterat ovanstdende forutsittningar och fragor ér det dags att fatta beslut i styrelsen; om, hur

och nér ni vill fortsdtta med utveckling av foreningens erbjudanden mot tillresta besokare. Vi behover

besked pé fragorna nedan for att kunna bista er pa bésta sétt framover. Nar vi fatt in era svar vet vi

vilka foreningar som vill delta i satsningen och vilka regioner som blir intressanta for oss att ta en

dialog med. Vi kan da ocksa lattare bedoma forutsattningarna for ett arbete enligt spar 2 och 3.

Ni kommer ocksa att bli kontaktade av oss for stéd och information om det fortsatta arbetet.

Anvénd rutan for att sitta en bock for de fragor som uppfylls:

W Vi ser att var forening har verksamhet som kan utvecklas som erbjudanden for tillresta besokare.

[] Vi vill och kan avsitta den tid och utfora den arbetsinsats som processen kriver.

[ ] Vi kommer att kunna utse en projektansvarig samt en grupp om minst tre deltagare som deltar
aktivt i seminarier och utfér hemuppgifterna.

Val av spar:

W Spar 1: Vi vill genomfora produktutvecklingen i egen regi och i den takt vi sjélva viljer.

[ ] Spér2: Vi ir intresserade av att genomfora produktutvecklingen med stdd av en regional/lokal
processledare.

[ ] Spéar 3: Vi ir intresserade av att genomfora produktutvecklingen med stdd av konsulter fran
Graffman AB.

OBS! En forutsdttning for er som vill utveckla arbetet inom spar 2 och 3 dr att ni vill och kan avsdtta
den tid som processen krdver under perioden december 2020 — april 2021.

Fyll i uppgifter om foreningen pd ndsta sida!



Fyll i och skicka sidan till SHF, antingen via mejl eller vanlig post.

Uppgifter om féreningen

Foreningens namn Tillhér regionalt forbund
sadasdasd dasdasd

Kontaktpersonens namn Kontaktpersonens mejladress
asdasdas asasdasdas

Kontaktpersonens telefonnummer

dasdasd

Skicka de tva sista sidorna senast 1 december, till jan.nordwall@hembygdsforbundet.se, eller med
vanlig post till Sveriges hembygdsforbund, Sabbatsbergsvigen 6, 113 61 Stockholm

Fragor?

Tveka inte att vinda er till SHF om ni har fragor. Det kan handla om det hér underlaget eller
turismprojektet. Ta ocksé kontakta om ni vill ha hjélp for att kontakta relevanta personer och
organisationer for diskussion om regional/lokal medfinansiering.

Jan Nordwall, 08-441 54 84, jan.nordwall@hembygdsforbundet.se.
Olov Norin, 08-441 54 85, olov.norin@hembygdsforbundet.se
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